RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA REGIONAL DEPORTO BELO CNPJ 82.508.433/0197-21
RESPONSAVEL LEGAL: DIRETOR PRESIDENTE VALTER JOSEAGLINA

InformagBes complementares sobre a qualidade da digtribuida e os demais servicos a comunidade
encontram-se disponiveis no endereco eletrémiee.casan.com.biou nos seguintes enderecos:

AGENCIA REGIONAL : Av. Governador Celso Ramos, 2800 — Centro- Fidefo - SC - CEP: 88210-000
Fone: (47) 3369 4447
LABORATORIO REGIONAL FLORIANOPOLIS : Rua Ivo Jodo da Silva, s/n, Alto Aririti - Palhoca
SC — CEP: 88135-475 - FONE: (48) 3342 0735
Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidadecomo 6rgao fiscalizador a Secretaria Municg®l
Saude / Departamento de Vigilancia Sanitaria Mpaicino seguinte endereco:

Rua José Guerreiro Filho, 265 — Sala 06 - CentroRorto Belo - SC - CEP: 88.210-000
Fone: (47) 3369 9048- e-maifgilanciasanitaria@portobelo.sc.gov.br

IDENTIFICACAO DO MANANCIAL:
A CASAN esta presente no municipio de Porto Belwjeoa captacdo de agua bruta é realizada ng Rio
Perequé, manancial pertencente a Bacia HidrogrdéicRio Tijucas. A qualidade da agua do mananeial s
enquadra em classe apropriada para ser tratada parsumo humano.

O desmatamento verificado em suas margens tevebEiivo 0 aumento de areas para a agricultura.
Fonte de possivel contaminacao: cultivo de armigaido.

A legislacéo que regulamenta a classificagdo deamaal é a Resolugdo CONAMA 357/2005 e classifiga o
Rio Perequé como de Classe 3, tendo como érgaeatabiesponsavel pelo seu monitoramento a FATMA,
cuja Coordenadoria Regional localiza-se a Rua Dgosidosé Cabral n°® 130 — Centro — CEP: 88.301-260 —
Itajai — SC — Fone: (47) 3246-1904.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdadagua distribuida na regido urbana do Muniapio
Porto Belo, consiste de uma ETA (Estacdo de Tratamento deAgmnvencional, que contém etapas de
clarificacdo e de tratamento final, sendo quetesia de abastecimento de 4gua possui as seguantes: p

01 : 02 :> 03 : 04

1. Captacao e recalque da dgua do manancid@rocesso no qual ocorre a tomada de agua no mahauc
conducao através de bombeamento e adutora até a ETA

2. Clarificagéo (coagulacao, floculacédo, decantacd® filtracdo): Processo onde ocorre a eliminacéo de
particulados, matéria organica e outros da agtevéx da adicdo dos produtos quimisaiato de aluminio

e hidroxido de calcip os quais reagem, aglomerando impurezas (flocas) decantam em tanques
projetados para esta finalidade. Posteriormentpia & filtrada em leitos de areia e carvdo antsejtpara
remocdo final dos flocos remanescentes das etapasozes.

3. Tratamento final (desinfeccédo, fluoretacédo e coecdo de pH): A partir desta etapa a agua esta apta
para consumo. As finalidades principais deste pameaodesinfeccamuimicaatravés da adicao de cloro
para controle bacteriol6gicoprrecédo da acidezom aplicacéo de hidroxido de calciadicéo de fliompara
prevencao contra a carie dentéria.

4. Reservacéo e distribuicdoApo6s a aplicacdo do tratamento a 4gua potavel ébada e armazenada em
reservatorios. A rede de distribuicdo serve pacaminhar a agua até os pontos de consumo.
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SAA / UT: ETA - Porto Belo / ETA Porto Belo Tipo da Amostra: Sistema de Distribuigio
Localidade / UF: Porto Belo / SC Periodo de: 01/11/2016 4 31/10/2017
. Cloro Cor " Coliformes | E.Coli/ Colif |
Meses Parimetros Residual Aparente Turbidez Totais Termo
N° de anlises realizadas 52 52 52 52 52
Nov/2016 N° de anilises fora do padrioe 22 3 0 15 0
N¢ de andlises em conformidade 30 49 52 37 52
N® de andlises realizadas 44 43 43 44 44
Dez/2016 N® de andlises fora do padrio 5 1 0 2 0
N¢ de andlises em conformidade 39 42 43 42 44
N® de andlises realizadas 47 47 47 47 47
Jan/2017 N° de anilises fora do padrio 0 3 1 0 0
N¢ de andlises em conformidade 47 44 46 47 47
N° de anilises realizadas 48 47 47 47 47
Fev/2017 N° de anilises fora do padrio 4 4 1 3 0
N¢ de andlises em conformidade 44 43 46 44 47
N° de anilises realizadas 66 65 65 66 66
Mar/2017 N° de anilises fora do padrioe 2 0 0 7 1
N¢ de andlises em conformidade 64 65 65 59 65
N° de anilises realizadas 55 55 55 55 55
Abr/2017 N® de andlises fora do padrio 0 0 0 3 0
N¢ de andlises em conformidade 55 55 55 52 55
Ne de anilises realizadas 55 55 55 55 55
Mai/2017 N® de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
N°© de anilises em conformidade 55 55 55 55 55
N° de andlises realizadas 52 52 52 52 52
Jun/2017 N® de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
N® de andlises em conformidade 52 52 52 52 52
Ne de anilises realizadas 38 38 38 38 38
Jul/2017 N® de andlises fora do padrio 0 1 3 0 0
N¢ de andlises em conformidade 38 37 35 38 38
Ne de andlises realizadas 51 50 50 51 51
Ago/2017 N° de anilises fora do padrio 0 6 0 0 1]
N° de andlises em conformidade 51 44 50 51 51
Ne de andlises realizadas 40 40 40 40 40
Set/2017 N° de anilises fora do padrio 0 0 0 0 0
N° de anilises em conformidade 40 40 40 40 40
N° de andlises realizadas 36 36 36 36 36
Out/2017 N° de anilises fora do padrio 0 1 1 0 1]
N¢ de andlises em conformidade 36 35 35 36 36
N° de anilises exigidas pela Portaria 2914/2011 38 10 38 38 38
Auséncia
0,2 <=5,0 100ml
VMP - Valores Maximo Permissiveis pela Portaria 2914/11 mg/L. <=150ulH | <=50NTU| Auséncia ETDD"A:“d:sm
amostras

Rua Ivo Jo&o da Silva, s/n - Alto Aririti - 88.130-000 - Palhoga/SC

Fone (48) 3342 0735 e-mail: labflorianopolis@casan.com.br



Além dos par@metros apresentados acima, a CASAotmrparametros relacionados as substancias
inorganicas, organicas, agrotéxicos e produtos seléuios da desinfeccao, estabelecidos pela Portatia
2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que nageriodos os resultados foram satisfatérios.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ H)Oe alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulgao presente Relatério Anual aos seus
condéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micro-oigaros.

Cor Aparente: indica presenca de substancias dissolvidas gedataim qualidade estética da agua.
Turbidez: indica presenca de particulas em suspenséo na agua.

Coliformes Totais: micro-organismos cuja presenca na agua nao neieessate representam problemas
para a saude.

E.coli/Coliformes termo tolerantes:micro-organismo indicador de poluigéo fecal

Procedimento padréo:
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dosut@sodjuimicos e na remocdo da agua |em
desconformidade na rede de distribuicdo.

Lei 8078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - S0 direitos basicos do consumidor

Inciso lll: a informacéo adequada e clara sobrdifesentes produtos e servigos, com especificag@ta

de qualidade, caracteristicas, composicao, quaidaateco, bem como sobre os riscos que apresentem.
Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos wcesr devem assegurar informacdes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sala® aracteristicas, qualidade, composicdo, preco,
garantia, prazos de validade e origem, entre odidss, bem como sobre os riscos que apresentadud s

e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecend® artigos 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do
Ministério da Saude. ”



